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Инновации - от потребностей клиентов

n Развитие Интернет-торговли
n Потребность в грамотном

управлении цепями поставок
n Передача непрофильных

бизнес-процессов на аутсорсинг

Сокращение времени обработки
груза – одно из ключевых
ожиданий клиентов сегодня.
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Современные мобильные устройства

Букинги
Статусы

GPRS/GSM

Штрих-код

Тарифы и справочная информация

Сервер

Современные терминалы сбора данных
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Современные мобильные устройства
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Внутриофисная логистика

Мейл-центрОфисный курьер

IT решениеШтрих-код
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ПолучательСканирование
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сотрудников

Подтверждение
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Внутренняя почта

Исходящий лоток

Получатель

Автоматизация

Внутренний цикл
доставки/приема

отправлений
Сортировка

Внутренний цикл
доставки/приема

отправлений
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Специальные мобильные решения
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Как работает DHL

MAIL & PARCELS EXPRESS
GLOBAL

FORWARDING,
FREIGHT

SUPPLY CHAIN

GLOBAL BUSINESS SERVICES

Корпоративный центр

DHL Customer Solutions & Innovation
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Внедрение и поддержка
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Взгляд в будущее...
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THANK YOU!

DHL Express
127083, Russia, Moscow
8 Marta Str, 14

www.dhl.ru
Evgeny.Krivoruchko@dhl.com


