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ТЕНДЕНЦИИ НА РЫНКЕ МОБИЛЬНЫХ УСТРОЙСТВ 
И ПРИЛОЖЕНИЙ
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РОСТ РЫНКА СМАРТФОНОВ И ПЛАНШЕТОВ

По данным IDC. PC, Media Tablet and Smart Phone Trackers, Июль 2012 
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РЫНОК МОБИЛЬНЫХ ПЛАТФОРМ

По данным IDC. PC, Worldwide Smartphone Market Forecast by OS, Q3 2012 
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РЫНОК МОБИЛЬНЫХ ПРИЛОЖЕНИЙ

По данным IDC. Mobile Developer Report, Q3 2012 
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ПОТРЕБНОСТИ КОРПОРАТИВНЫХ МОБИЛЬНЫХ 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ И ЗАДАЧИ ИТ



71 2 3 4

ПОТРЕБНОСТИ БИЗНЕС-ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ

Почта/календари/
адресная книга

Бизнес-пользователь:
мне требуются мобильные 

приложения для 
выполнения бизнес-задач 

Портал

Работа с файлами

Средства коммуникаций

BI-системы

CRM-системы Др. бизнес-приложения

Без ущерба личным данным и приложениям
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ЧТО ДЕЛАТЬ ИТ-ДЕПАРТАМЕНТУ?

Нужна разработка ПО?

Как доставить 
приложение? Как обеспечить 

защищенный доступ?

Как защитить данные 
от утечек?

Какие мобильные 
платформы нужно 

поддерживать?

Как разделить 
пользовательские
и корпоративные 

данные?

Как централизованно 
управлять

и поддерживать 
пользователей?

Какие возникают риски?

Как обеспечить 
непрерывность 

бизнеса?

Как  реагировать на изменения 
технологий в будущем?

http://www.google.ru/url?sa=i&rct=j&q=Enterprise+mobility+management&source=images&cd=&cad=rja&docid=Th27z56pwHmqAM&tbnid=-1-Qfz59uYvt1M:&ved=0CAUQjRw&url=http://theemf.org/2009/07/15/mobile-service-management-in-enterprise-mobility-management/&ei=FMNBUb2vI-Gm4AT934HQCg&bvm=bv.43287494,d.bGE&psig=AFQjCNGw-dKNt3KUcO5hPicQ4YLUY3GFug&ust=1363350517513092
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С ЧЕГО НАЧАТЬ

• Корпоративная концепция 
мобильности

• Выбор технологий
• Выбор средств разработки 

мобильных приложений
• Выбор средств управления 

мобильными устройствами
• Выбор средств защиты 

информации
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УПРАВЛЕНИЕ МОБИЛЬНЫМИ УСТРОЙСТВАМИ



111 2 3 4

УПРАВЛЕНИЕ МОБИЛЬНЫМИ УСТРОЙСТВАМИ

• MDM, MAM, MIM – уже знакомые термины?

• EMM – Enterprise Mobility Management, комплексный подход
к управлению мобильными устройствами и приложениями,
обеспечению безопасности данных и предоставлению доступа
к корпоративным ресурсам.
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ЧТО ДОЛЖНА УМЕТЬ СИСТЕМА EMM

Удаленная настройка 
функций устройств

Парольные политики

Управление шифрованием

Автоматическая 
конфигурация  приложений

Программная и аппаратная 
инвентаризация

Доставка приложений

Защита приложений 
(Mobile DLP)

Предоставление 
защищенного доступа 

к внутренним ИТ-ресурсамНастройка подключений 
Wi-Fi, VPN, APN

«Черные» списки приложений 

Определение jailbreak-устройств

Частичная или полная очистка данных 
при компрометации устройстваМониторинг устройств

Совместная работа с файлами

EMM

Управление Безопасность

Контроль на соответствие требованиям 
(Compliance) Геолокация
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АРХИТЕКТУРА СИСТЕМЫ
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ОСОБЕННОСТИ И ОГРАНИЧЕНИЯ

• Система EMM действует в рамках API на платформах iOS, Android, WP8

• Возможности EMM сильно зависят от мобильной платформы 
и ее версии

• Невозможно защитить клиентскую часть EMM от удаления 
пользователем 

• Выполнение ряда действий может быть инициировано только 
пользователем с устройства 

• Часть функционала срабатывает с запозданием, это связано с циклом 
синхронизации мобильного устройства с управляющим сервером
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РЕШЕНИЯ НА РЫНКЕ MDM/EMM

Основные решения на российском 
рынке:

http://www1.good.com/
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ОПЫТ ВНЕДРЕНИЯ
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ОПИСАНИЕ ПРОЕКТА

• Заказчик – ОАО «Авиадвигатель»

• Целевое количество мобильных устройств – 100

• Постановка задачи

• Внедрить систему EMM в соответствии с концепцией об использовании
мобильных устройств для доступа к корпоративным ресурсам.

• Поддерживаемые мобильные платформы – Windows XP, iOS 4.x, Android
2.3 и выше, Windows Phone 7.

• Доступ к перечню корпоративных приложений: электронная почта,
портал SharePoint, система объединенных коммуникаций Microsoft
Lync, система электронного документооборота Directum.
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АРХИТЕКТУРА РЕШЕНИЯ
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РЕАЛИЗАЦИЯ И СРОКИ ПРОЕКТА

• Этапы проекта

• Проектирование системы

• Построение ядра системы

• Подключение мобильных устройств и бизнес-приложений

• Длительность проекта

• 30 рабочих дней

• Стоимость проекта

• Недорого
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ВЫГОДЫ ОТ ВНЕДРЕНИЯ СИСТЕМЫ EMM

Защищенный почтовый 
клиент

Защищенный доступ 
к корпоративным бизнес-

системам

Повышение продуктивности сотрудников компании

Централизованное 
управление мобильными 

пользователями

Возможность удаленной 
работы

Контроль 
информационной 

безопасности

Скорость принятия 
решения

БИЗНЕС ИТ

http://www.google.ru/url?sa=i&source=images&cd=&cad=rja&docid=auzcmvQHtcj2uM&tbnid=DlHClDC4Vpmr5M:&ved=0CAgQjRwwAA&url=http://www.vsluh.ru/news/politics/235481&ei=RORCUZXdH8KMtQan2YCwBA&psig=AFQjCNG9vP9BYDr-oS7BsnM3E7lHIJUqBA&ust=1363424708565139
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СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!

Константин Астахов

Руководитель направления портальных и мобильных решений

111033, Москва, ул. Волочаевская, д.5, корп.1
+7 495 974 2274, доб. 6284, +7 495 974 2277 (факс)

KVAstakhov@croc.ru
www.croc.ru

mailto:KVAstakhov@croc.ru
http://www.croc.ru/
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