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Легенда
Защита от отказа ВМ

Макс. 0 минут восстановления

Макс. 15 минут восстановления

Защита от отказа ВМ и зоны

Макс. 0 минут восстановления

Макс. 15 минут восстановления

Защита от отказа ВМ, зоны и региона

Макс. 0 минут восстановления

Макс. 15 минут восстановления
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Об исследовании

13th Annual Uptime Institute Global Data 
Center Survey

Проводилось с февраля по апрель 2023

1,575 респондентов из 850 компаний
(корпоративные заказчики или операторы ЦОДов)
§ Служба эксплуатации ЦОДа; ИТ-менеджмент; 
старший управленческий персонал; проектировщики

§ Глобальный пул респондентов
§ 16 вертикалей



Движение в облако
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Свыше 50% корпоративных ИТ-ресурсов уже
покинули родные ЦОДы
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Расходы на облако и хостинг растут в структуре корпоративных ИТ-затрат
Каков приблизительно процент ИТ-ресурсов вашей организации находится в перечисленных далее средах?
Сегодня и два года спустя?



Опасения о сохранности данных снижают скорость
миграции в облако
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Почти две трети респондентов не
рискуют разместить критичные
приложения в публичном облаке

Легальные и бизнес-опасения
перевешивают технические

Опасения в части комплайенса
вызваны скорее «недоработкой» 
облачных провайдеров

Каковы основные причины/опасения, мешающие вам разместить критичные
приложения в публичном облаке? Выберите не более трёх ответов. (n=240)

64%
41%

33%

20%

20%

20%

10%

9%

Сохранность данных

Госрегулирование/комплайенс

Стоимость/возврат инвестиций

Вопросы эксплуатации ИТ-парка

Архитектура /надёжность
облачных ЦОДов

Стабильность (финансовая, 
легальная, корпоративная) …

Недостаток собственных
компетенций в архитектуре облака

Предыдущий негативный опыт с
публичным облаком



Насколько надёжны облачные вычисления?..
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Многие организации обеспокоены недостаточной «прозрачностью» облаков в части их отказоустойчивости
Есть ли у вашей организации адекватное понимание уровня отказоустойчивости публичных облачных операторов
(AWS, Azure, Google Cloud, и т.п.) в терминах их архитектуры, истории бесперебойной работы, процессов управления,
а также возможных опций?

Мы не размещаем критичных приложений
в публичном облаке и у нас нет таких планов

Мы не размещаем критичных приложений
в публичном облаке, но, вероятно, сделали бы это, 
имей мы лучшее понимание эксплуатационной
устойчивости этих сервисов

Мы размещаем критичные приложения
в публичном облаке, но не думаем, что у нас
есть адекватное понимание эксплуатационной
устойчивости этих сервисов
Мы размещаем критичные приложения
в публичном облаке, и у нас
есть адекватное понимание эксплуатационной
устойчивости этих сервисов



Насколько надёжны облачные вычисления?..
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Большинство полагает, что публичное облако достаточно надёжно лишь для некоторых задач
Как вы считаете, публичное облако достаточно отказоустойчиво для: всех критических приложений
вашей организации? большинства из них? лишь некоторых из них? или же отказоустойчивость
публичных облачных сервисов недостаточна для любого вашего критичного приложения?

ЛИШЬ ДЛЯ
НЕКОТОРЫХ

НИ ДЛЯ
КАКИХ

ДЛЯ
БОЛЬШИНСТВА

ДЛЯ
ВСЕХ



Движение ИЗ
облака
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• Каждый третий
убрал что-либо из
облака за
последний год

• Основные провай-
деры сообщили о
снижении темпов
роста в 2023

• «Облачный медовый
месяц» закончился?

Масштабы обратного движения
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Перенесла ли за последние 12 месяцев ваша организация какие-либо из «продакшн»
приложений из публичного облака в колокейшн или обратно в собственный ЦОД? (n=164)

Нет

Да. В свой
ЦОД

Да. В коло-
ЦОД

Ответы «не знаю» не включены; все цифры округлены



• «Исход», но
отнюдь не
полностью

• Большинство -
за гибридный
подход

Уход из облака: детали
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Существенное сокращение
или полный отказ от облака

Сокращение использования
облака, но не существенное

Какое из утверждений наилучшим образом описывает возвращение приложений
вашей организации из публичного облака?

Ответы «не знаю» не включены.
Включены только ответы от корпоративных заказчиков



• Расходы
выше
прогнозов

• Масштабирова-
ние «вниз» при
снижении спро-
са не работает, 
расходы остают-
ся высокими

Причины ухода из облака
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Что из перечисленного лучше всего описывает причину, по которой ваша 
организация убрала приложения из публичного облака? (n=43)

У нас произошла
утечка данных

Производительность не
достигла ожидаемой

Что из перечисленного лучше всего описывает причину, по которой ваша 
организация убрала приложения из публичного облака? (n=43)
Что из перечисленного лучше всего описывает причину, по которой ваша 
организация убрала приложения из публичного облака? (n=43)
Что из перечисленного лучше всего описывает причину, по которой ваша 
организация убрала приложения из публичного облака? (n=43)

У нас не было утечек
данных, но мы теперь
полагаем, что публичное
облако небезопасно

Расходы оказались выше
ожидаемых

Изменения в законодательстве/ 
/комплайенсе сделали публичное
облако неподходящим для нас

Разработка и поддержка
облачных приложений оказа-
лась сложнее, чем ожидалось

Прочее

Ответы «не знаю» не включены.



... и последствия ухода
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Какое утверждение лучше всего описывает произошедшее после вывода вашей организацией
приложений из публичного облака? (n=43)

Мы увеличили использование
публичного облака

Мы больше не используем
публичное облако

Мы существенно снизили
использование

публичного облака

Мы несколько сократили
использование

публичного облака

Мы используем
публичное облако
в том же объёме

Ответы «не знаю» не включены.



• Большинство
возвращённых
приложений были
перенесены в облако
без изменений

• Неспособность разра-
ботать масштабируе-
мое приложение
сводит «на нет» 
преимущества облака

Приложения, которые вернулись из облака
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Применительно к «продакшн» приложениям, которые ваша организация вернула из облака, 
были ли это преимущественно новые приложения, написанные «под облако», 
или существовавшие ранее? (n=39)

Перенесённые в
облако существу-
ющие приложения

Новые приложения, 
написанные для
гибридной среды

Новые приложения, 
написанные для
публичного облака

Существующие прило-
жения, написанные для
своих ЦОДов

Существующие прило-
жения, написанные
для своих ЦОДов

Ответы «не знаю» не включены.
Включены только ответы от корпоративных заказчиков



Облачный провайдер не всегда способен предоставить
требуемые ресурсы
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Оказывался ли когда-либо ваш основной облачный провайдер неспособен
выделить ресурсы, необходимые вашей организации? (n=126)

31%
ДА

69%
НЕТ

Ответы «не знаю» не включены.
Включены только ответы от корпоративных заказчиков



Выводы
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Препятствия на пути в облако:
§ Опасения о безопасности/сохранности информации
§ Регулирование/комплайенс
§ Пишем/оптимизируем приложение специально под облако

Причины возврата из облака:
§ Затраты выше ожидаемых
§ Сложности с разработкой и поддержкой приложений
§ Регулирование/комплайенс



Спасибо за
внимание!

Вопросы?

Visit www.uptimeinstitute.com 
for more information
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